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1. INTRODUCCION

El presente informe se realiza a partir de un recuento pormenorizado de los incidentes
habidos en la convivencia de los centros educativos de Extremadura con la finalidad de
seguir realizando el diagnéstico real de la conflictividad mas frecuente, tal y como se
ha venido realizando en los Ultimos anos, para contribuir con ello a promover actua-
ciones mas eficaces para el fomento de la convivencia. Ademas, pretende mantener el
analisis de los incidentes relativos al acoso y al ciberacoso escolar, conductas que co-
bran un mayor protagonismo con la situacién de pandemia que comenzé en marzo del

2020 con la declaracion del Estado de Alarma por el RD 463/2020 de 14 de marzo.

Los datos se refieren a conductas contrarias y gravemente perjudiciales para la convivencia
recogidas en el Decreto 50/2007, de 20 de marzo, por el que se establecen los derechos
y deberes del alumnado y normas de convivencia en los centros docentes sostenidos con
fondos publicos de la Comunidad Autébnoma de Extremadura, ocurridas durante el curso
2019-2020. Los datos que se recopilan pertenecen a los centros docentes sostenidos
con fondos publicos que imparten Primaria, Educacion Secundaria Obligatoria, Bachillera-
to, Formacion Profesional Basica, Grado Medio y Grado Superior, Educacién de Adultos,
Educacion Especial, Ensenanzas Artisticas de Danza y de Artes Plasticas y Diseno, Ense-

nanzas de Idiomas, Ensefianzas de Musica, Escuelas Hogar y Residencias de Secundaria.

Como en anos anteriores, los datos se extraen del modulo de convivencia integrado en
las plataformas educativas Rayuela y Rayuela Inteligente. Durante los anos 2018 y 2019 se
desarrollaron mejoras en esta herramienta que permite un seguimiento diario de los con-
flictos que ocurren en las aulas extremenas. Desde la Inspeccion General de Educacion se
verifica el certificado de veracidad de los datos que emite la plataforma Rayuela en dos
momentos del curso, final de enero y final de junio. Dicho certificado es firmado por la

direccion del centro garantizando que los datos registrados son los que se han producido.
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La declaracion, en todo el territorio espafol, del Estado de Alarma decretado por el Go-
bierno de Espana a través del Real Decreto 463/2020 de 14 de marzo para afrontar la ges-
tion de situacion de crisis sanitaria ocasionada por la pandemia de COVID-19 supuso la
suspension de la actividad educativa presencial desde el |4 de marzo de 2020 hasta el 21
de junio de 2020 en todos los centros, etapas, ciclos, grados, cursos y niveles de ensefhan-
zas contemplados en el articulo 3 de la Ley Organica 2/2006 de 3 de mayo, de Educacion.
Esta suspension implicd una adaptacion de la actividad educativa a la modalidad a distan-
cia y “on line”, siempre que resultara posible. Muchos desafios y cambios hemos tenido
que ir enfrentando desde entonces como sociedad y como miembros de la comunidad
educativa. Este hecho, l6gicamente, marca una diferencia en los resultados de la Memo-

ria Regional sobre la convivencia en centros educativos con respecto a anos anteriores.

Se inicia el estudio con un andlisis mensual de una de las variables que se estudia en
este informe de convivencia escolar, el analisis de las conductas contrarias a las nor-
mas de convivencia. Se constata que la disminucion de conducta contrarias es debida
a la falta de registros durante los meses del confinamiento. En consecuencia, se de-
cide centrar este estudio enfocandolo, por un lado, en el analisis cuantitativo de los
registros realizados durante el curso 2019/2020.Y, por otro, en un breve andlisis cua-
litativo. Se aporta con ello tanto un mapa de la situacion vivida como posibles ten-
dencias hacia donde debemos caminar para seguir produciendo mejoras en la convi-

vencia escolar a pesar de la dificil situacion que estamos viviendo como sociedad.

Para finalizar esta introduccidon, queremos mostrar nuestro agradecimiento a to-
dos los profesionales que desde la dimensién educativa que les ha tocado vivir
han seguido mostrando ilusion, esperanza y valentia a pesar de la dificultad y el de-

safio que estd suponiendo esta situacion de crisis sanitaria para toda la humanidad.

INSPECCION GENERAL DE EDUCACION Y EVALUACION
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2. ASPECTOS GENERALES

2.1 CENTROS

En el curso 2019-2020 han participado 713 centros sostenidos con fondos publicos. Se
incorporan al informe los Conservatorios Municipales Profesionales que fueron traspa-

sados de la Administracién Local a la Administracion Regional durante este curso. Por

201972020
N° Centros

2018/2019
N° Centros

2017/2018
N° Centros

Denominadion genérica

CELP. - Colegio de Educacion Infantil y Primaria
CRA. - Colegio Rural Agrupado 414 414 414
EH. - Escuela Hogar

LES. - Instituto de Educacion Secundaria

LES.. - Instituto de Educacion Secundaria Obligatoria

140 140 140
ESAD. - Escuela Superior de Arte Dramatico y Escuela Superior Hosteleria
P.EF.P.B. O.E. Talleres espedificos
C/EFA 65 65 65
CF.MR. - Centro de Formacion del Medio Rural 4 4 4
esidendia Secundaria 1

C.EP.A. - Centro Pdblico de Educacion de Personas Adultas AEPA. - Aula E A 55 55 21
COLEE. - Centro Privado de Educacion Especial CE.E.
EQ.. - Escuela Ofical de Idiomas

.0.M. - Conservatorio Ofical de Misica /C.0.D. de Danza
TOTALES

|

Distribuccion de centros por denominacion genérica
Curso 2019/2020

CE.LP. - Colegio de
B Educacion Infantil y
Primaria/C.R.A./EH.

LES./LES.0./E.S.A.D./PE
B FPBOLE. Talleres
especificos

W cc/era

C.F.M.R. - Centro de
Formacion del Medio
Rural

M Residencia Secundaria

C.E.P.A. - Centro Publico
de Educacion de
Personas Adultas A.E.P.A.
-AulaEA

COL.E.E. - Centro Privado
B de Educacién Especial

n E.O.I. - Escuela Oficial de
Idiomas

C.0.M. - Conservatorio
M Oficial de Mdsica /C.0.D.
de Danza
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2.2. ETAPAS EDUCATIVAS

De los 713 centros que forman la muestra, se registran datos de un 45,4% de centros

que imparten Primaria, un 31,14% de E.S.O.y un 23,46 % de ensenanzas postobligatorias.

NUMERO DE
ETAPA PORCENTAJE
CENTROS

INFANTIL /PRIMARIA 414

POSTOBLIGATORIAS 23,46%

TOTALES 100%

DISTRIBUCION DE CENTROS POR ETAPAS

POSTOBLIGATORIAS;

23,46%; 24% T~

INFANTIL
/PRIMARIA;
45,4%; 45%

ESO; 31,14%;
31%
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3. ANALISIS DE DATOS

3.1. COMO AFECTA EL CONFINAMIENTO EN EL REGISTRO E INFOR-
ME DE DATOS

Se inicia el estudio con un andlisis mensual de una de las variables que se estudia en
este informe de convivencia escolar, el analisis de las conductas contrarias. Se com-
para con la misma variable durante el curso anterior y se extrae una diferencia de 4.
040 faltas contrarias menos registrada en el curso 2019/2020 con respecto al curso
anterior distribuidas en un 26% menos en Primaria, un 69% en Secundaria y un 5%
menos en la Etapa Postobligatoria. Dicha diferencia se constata que es debida a la fal-
ta de registros durante los meses del confinamiento. En consecuencia, se decide cen-
trar este estudio enfocandolo, por un lado, en el andlisis cuantitativo de los registros
realizados durante el curso 2019/2020.Y, por otro, en un breve andlisis cualitativo.

Las tablas que se exponen a continuacion muestran, a modo de ejemplo, las diferen-

cias de registros mensuales en las conductas contrarias a las normas de convivencia

PRIMARIA SECUNDARIA BACHILLERATO
CONDUCTA CURSO 2018/2019 CURSO 20192020 CONDUCTA CURSO 201872019 CURSO 2019/2020  CONDUCTA CURSO 2018/2019 CURSO 201972020

Mes  NALUMNO  Mes N ALUMNO Mes  NCAWMNO  Mes N ALUMNO
8 sep 18 18 sep 19 33 8 sep 18 458 sep 19 416 8 sep 18 8 sep 19 9
3 oct 18 104 ot 19 159 3 oct 18 1869 Joct 19 2150 3 oct 18 19 Joat 19 69
R 156 |nov 19 135 S . |novis 1953 [nov 19 060 | B |nov s 6 Jnov 19 1l
5 £ [dcIs 8 [dic 19 o4 5 [dcs 1035 [dic 19 1146 5 [dcIs ) I
TS |mely 88 [ene 20 103 TS |mely 1584 [ene 20 1510 TS lmely 47 [ene 20 68
2 E | 171 [feb 20 171 2 E |19 08 [feb 20 1968 0 103 [feb 20 8
BE mrly 148 [mar 20 99 BE marly 1653 [mar 20 1064 BE marle 6 |mar 20 3
g abr 19 91 [abrik20 2 g abr 19 1069 [abr 19 0 g abr 19 46 [abrik20 0
E may 19 138 |may 20 0 E may 19 1813 |may 20 4 E may 19 4 |may 20 0
< junio-19 76 junio-19 0 < junio-19 3 [jw20 | < junio-19 9 2 0

RIMARIA DARIA BA RATO

ONDUCTA RSO 2018/2019 RSO 2019/2020 OND RSO 2018/2019 RSO 2019/2020 OND RSO 2018/2019 RSO 2019/2020

5 ; 0 : * ALUMNO [ e ALUHNO : ALUNNO [ : 0 G * ALUMNO
S sep 18 8 lsep 19 I = sep 18 W [sep 19 u1 = sep 18 4 lsep 19 2
R YT O ) 1 S T 04 Joa 19 m | £ | U ol 3
s nov 18 19 |nov 19 14 s nov I8 1093 |nov 19 13 s nov 18 16 nov 19 31
g |dcIs 35 [dic 19 38 g€ |dcI8 50 [aic 19 641 g€ [dcIs n o ldicns 19
EE |mel 82 [ene 20 n EE fmen 865 [ene 20 872 EE |men 0 Jene 20 30
S ) 114 [reb 20 115 S ) 1032 [feb 20 1179 S ) 55 [eb20 36
T |mrly 68 |mar 20 4 T e |mr19 959 [mar 20 696 T e [mrlg % |mar 20 31
2 abr 19 65 abr 19 )] 2 abr 19 689 abr 19 25 2 abr 19 10 abr 19 3
S may 19 76 |may 20 0 S may 19 1063 [may 20 30 S may 19 17 |may 20 0
s junio-19 9 [jm 0 s ol 19 I |ww 0 s junio-19 i |ww 0
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CONDUCTA

Actuaciones incorrectas hacia algin miembro de la =

Dafios en instalaciones o docum. del Centro o en

Impedir o dificultar el estudio a sus compafieros

Faltas injustificadas de puntualidad

comunidad educativa

pertenencias de un miembro
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PRIMARIA
CURSO 2018/2019

SECUNDARIA
CURSO 2018/2019

BACHILLERATO

CURSO 2019/2020 CONDUCTA CURSO 2019/2020 CONDUCTA CURSO 2018/2019 CURSO 2019/2020

MHes N° ALUMNO  Mes N ALUMNO 2 Mes NOALUMNO  Mes N° ALUMNO 2 Hes NeALUMNO  Mes N ALUMNO
sep 18 8 lsep 19 I 2 sp I8 MW sep 19 250 2 s 18 1 [sep 19 0
oct 18 60 ot 19 61 £ Jous 914 foat 19 1086 £ foals 7 o1y U
nov I8 11 nov 19 66 2 nov 18 939 nov 19 1027 2 nov 18 24 nov 19 31
dic 18 30 |dic 19 34 < |dic i /) |dic1s 599 < Jdic 18 3 dicis |
ene |9 4 ene 20 41 g ene |9 786 ene 20 156 ‘é ene 19 25 ene 20 16
feb 19 90 [feb 20 51 = |lb 19 955 [feb 20 938 = |feb 19 46 b 20 B
mar 19 61 mar 20 49 E mar 19 803 |mar 20 544 £ mar 19 2% mar 20 8
abr 19 31 abr 19 E= abr 19 503 abr 19 2 = abr 19 17 abr 19 17 |
may 19 10 may 20 =z may 19 884 may 20 0 c may |9 23 may 20 0
junio-19 # |2 T [jmio-19 0 Juw2o 0 T fjnio-t9 500 [jun 20 0
) RATO
RSO 2018/2019 RSO 201972020 ONDUCTA 0 2018/2019 0 201972020 ONDUCTA 0 2018/2019 RSO 201972020
. 0 3 0 0 °A 0 0 ¥ 0
sep I8 | sep |9 4 sep I8 55 sep 19 60 sep 18 0 sep 19 0
oct 18 0 Joais 4 E oais 193 Joct 19 25 E |oals 10 ot 19 0 |
nov 18 0 v 19 4 ER T U5 nov 19 29 ERTT 15 lnov 19 58
dic 18 0 fdicy I S dic i 136 [dic 19 207 2 dic 18 13 |dic 19 3% |
ene 19 | |ene20 2 o el B5 [ene 20 169 o el 28 [ene 20 pi]
feb 19 0 [eb20 I E |1y %9 [fed 20 260 E |19 A w20 65|
mar 19 3 mar 20 3 E |mry 184 [mar 20 [T E  |mrly % |mar 20 13
abr 19 | abr 19 0 : abr 19 170 [abr 19 0 : abr 19 16 abr 19 0 |
may 19 1 [y 0 = T 49 |may 20 0 I T 2 |my2 0
junio-19 I w20 0 junio-19 0 Juwm2o 0 junio-19 9 w20 0
Se observa en los resultados mensuales
como desde marzo a junio no son in-
troducidos en el sistema apenas datos.
ARIA DARIA \[0)
0 2018/2019 RSO 2019/2020 OND RSO 2018/2019 RSO 2019/2020 OND RSO 2018/2019 RSO 2019/2020
A 0 °A 0 = A 0 A 0 = e A 0 e A 0
sep 18 4 sep 19 99 f sep 18 1689 [sep 19 446 f sep 18 16 sep 19 13
oct 18 08 oct 19 30 £ oct 18 1133 ot 19 1859 £ oct 18 B Joaly 8
nov 18 194 nov 19 178 E oo s 955 [nov 19 1899 £ fnov s 90 |nov 9 M|
dic 18 107 dic 19 181 = AT 1443 |dic 19 1083 2% lic1s S0 |dic 19 4
ene 19 181 ene 20 27 € = [mely 1865 |ene 20 1308 € = [ene 19 67 ene 20 6|
feb 19 296 feb 20 30 ZE (w1 1468 [feb 20 1747 S E w1 132 [feb 20 107
mar 19 4 mar 20 146 g E [marl9 1021 [mar 20 1025 - 84 [mar 20 53|
abr 19 163 abr 19 1,00 g7 |y 1639 |abrii20 2 g7 |y 41 [abri20 [
may 19 21 may 20 4,00 g may 19 2 may 20 5 g may 19 14 may 20 4|
junio-19 130 jun 20 000 g junio-19 0 ljun20 5 g junio-19 65 |jun 20 2
ARIA DARIA B ATO
0 2018/2019 0 2019/2020 OND 0 2018/2019 RSO 2019/2020 0 A 0 2018/2019 0 2019/2020
ALUMNO 0 = 0 0 = 0 0
sep 18 6 sep 19 4 2 sep 18 113 sep 19 46 2 sep 18 0 sep 19 6
oct 18 n oct 19 3 E _ loxis 26 ot 19 207 E _ o8 I ot 19 6 |
nov 18 17 nov 19 29 = £ |nov 18 116 [nov 19 198 = £ |nov 18 2 nov 19 29
dic I8 13 dic 19 3 £ € [dcis 113 dic 19 108 £ € [dc1s 3 dic 19 5 |
ene 19 2% ene 20 1 €5 |uely %0 |ene 20 163 €5 |ueny 7 e 5
feb 19 3 feb 20 3 2 = |19 Bl b 20 In 2 = |k 10 |feb 20 3|
mar 19 B mar 20 18 £ 5 [mriy 126 mar 20 8 £ & [mriy 2 mar 20 |
abr 19 13 abr 19 I g [wrw 25 [abril20 0 T s bl I |abrii20 [
may 19 8 may 20 0 s may 19 | may 20 0 s may 19 ) |may 20 0
junio-19 18 jun 20 0 & junio-19 0 [jwn 20 0 g junio-19 0 [jwn20 0
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NUMERO DE ALUMNOS Y ALUMNAS POR CONDUCTAS CONTRARIAS A LAS NORMAS DE CONVIVENCIA CURSO 2018/2019

Fala de colboracit sistendtica en l reaizadon de las acvidades | @96 | w1 | a5 | e8| 391 |
Falas inpstifiadas depuoaitad [ 9 ] m6 | 1| 93 | 4w |
Daiios en instalacones o docum. del Cetro o en pertenencias de un miembro | 205 | 146 |8 | 4| 40 |

TOTAL 4395 36226 1791 42418 100,00%

PORCENTAJE

NUMERO DE ALUMNOS Y ALUMNAS POR CONDUCTAS CONTRARIAS A LAS NORMAS DE CONVIVENCIA CURSO 2019/2020

Fala_de claboracio sisendtia_en b realzacin de las actidads | 44 | e | 1% [ e | 168%
Dafis en instalacones o docum. del Cento o en pertenencas de-un menbro |14 ] o |55 [ 1% | 3%

TOTAL 3336 33431 1605 38378 100,00%

PORCENTAJE |

FALTAS DE CONDUCTAS CONTRARIAS A LA NORMA

40000 .
35000 -

30000 -
25000
20000 -
15000
10000

PRIMARIA

SECUNDARIA

FALTAS DE CONDUCTAS CONTRARIAS A
LA NORMA

POSTOBLIGATORIA

EmCURSO 18/19 mCURSO 19/20

ETAPA CURSO 18/19 CURSO 19/20 | DIFERENCIA |PORCENTAJE
PRIMARIA 4395 3336 1059 26%
SECUNDARIA 36226 33431 2789 69%
POSTOBLIGATORIA 1791 1605 192 5%

Por lo tanto, la compara-

cion entre un curso y otro

no nos aporta mas que la

certeza de que no pode-

mos tomar los resultados

de la diferencia como una

mejora. En consecuencia,

se procede al

siguien-

te analisis de los datos

del

INSPECCION GENERAL DE EDUCACION Y EVALUACION
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4. ESTUDIO DEL CURSO 2019-2020

Las conductas contrarias a las normas de convivencia vienen recogidas en el articulo
37 del Decreto 50/2007, de 20 marzo, por el que se establecen los derechos y de-
beres del alumnado de la Comunidad Auténoma de Extremadura. De los datos re-
gistrados por los centros en la plataforma educativa Rayuela, se obtienen el nimero
de alumnos y alumnas que han protagonizado los incidentes y el nimero de inciden-

tes o casos registrados por cada conducta. distribuidos siempre por etapa educativa.

4.1.1 NUMERO DE ALUMNOS Y ALUMNAS POR CONDUCTAS
CONTRARIAS A LAS NORMAS DE CONVIVENCIA.

NMERO DE ALUHNOS Y ALUNNAS POR CONDUCTAS CONTRARIAS A LAS NORKAS DE: CONVIVENCIA CURSO 20197200
T1P0 DE CONDUCTA CONTRARIA A LAS NORMAS DE CONVIVENCIA PRIARIA SECUNDARIA | POSTOBLIGATORIAS

TOTAL | PORCENTAJE

Falta de colabaracion sistematica en la realizacion de las actdades ! b14] 99 6175 I765%

Faltas instficadas de puntualdad 15 1361 161 1636 2%

Daiios en instaaciones o docum. del (entro o en pertenencas de un membro 164 i 5 119 1%
TOTAL 30 3T 1605 B 10000%

NUMERO DE ALUMNOS Y ALUMNAS CON CONDUCTAS CONTRARIAS POR NIVEL EDUCATIVO
CURSO 2020-2021

35.000 -
30.000 -
25000 ==, e

20000 ==

15000 e==="""

10000 -
5000 =~

l PRIMARIA SECUNDARIA POSTOBLIGATORIA ‘
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4.1.2. NUMERO DE CASOS POR CONDUCTAS CONTRARIAS A LAS
NORMAS DE CONVIVENCIA

NUMERO DE CASOS POR CONDUCTAS CONTRARIAS 2019/2020

PRIMARIA B0 POSTOBLIGATORIAS|  TOTAL %
Perturbacion del normal desarrollo de las actividades de clase 1211 13.965 1.502 16.678 31,66%
Falta de colaboracion sistematica en la realizacon de las actividades 699 1.348 652 9.199 17,46%
Impedir o dificultar el estudio a sus compafieros 549 6.754 41 1.714 14,76%
Faltas injustificadas de puntualidad 7 1.452 505 1.984 3,11%
Actuadiones incorrectas hada algin miembro de la comunidad educativa 1516 [1.814 1.330 [5.661 29,12%
Dafios en instalaciones o docum. del Centro o en pertenencias de un miembro 140 970 179 1.390 2,64%
TOTAL 5.24) 42803 4.640 52.685 100,00%

NUMERO DE CASOS POR CONDUCTAS CONTRARIAS 2019/2020

18.000
16.000
14.000 ’
12.000
10.000
8.000
6.000
4.000
0 o
0
Perturbacion del Faltade Impedir o Faltas Actuaciones Dafios en
normal colaboracion dificultar el injustificadas de  incorrectas instalaciones o
desarrollo delas sistematicaenla estudioa sus puntualidad hacia algun docum. del
actividadesde  realizaciénde compafieros miembro de la Centro o en
clase las actividades comunidad pertenencias de
educativa unmiembro
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TOTAL CASOS CONDUCTAS CONTRARIAS POR ETAPAS
CURSO 2019/2020

9% 10%

B PRIMARIA
B SECUNDARIA

M POSTOBLIGATORIA

El mayor nldmero de incidencias se producen en la etapa de Edu-

cacion Secundaria Obligatoria. Las conductas mas reiteradas, son:

| Perturbacion del normal desarrollo de las actividades de clase (31,66%)
2. Atuaciones incorrectas hacia algin miembro de la comunidad educativa
(29,72%)

3. Falta de colaboracion sistematica en la realizacion de las actividades (17,46%)

4. Impedir o dificultar el estudio a sus companeros (14,76%)

Comparando el nimero de casos con el nUmero de alumnosy alumnas que los pro-

tagonizan,seapreciaquehaymascasosquealumnado,loqueevidenciaquemuchasde

lasincidenciaslasrealizanlamismapersonaquereiteralamismaconductacontraria.

INSPECCION GENERAL DE EDUCACION Y EVALUACION
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4.1.3 TIPO DE CORRECCIONES APLICADAS A LAS CONDUCTAS
CONTRARIAS

CORRECCIONES  APLICADAS CONDUCTAS CONTRARIAS 2019/2020

TIPOS DE CORRECCIONES PRIMARIA £50 POSTOBLIGATORIAS|  TOTAL %

Apercibimiento oral 2439 10.404 545 13.388 28,29%
Apercibimiento escrito 1.942 22.082 1.595 25.619 54,14%
Cambio de grupo durante una semana 11 4 0 68 0,14%
Realizar tareas dentro y fuera del horario escolar 28I 1.609 149 2.039 4,31%
Reparar el dafio, sancion econdmica 8 38 | 47 0,10%
Supresion del derecho a participar en actividades extraescolares 386 489 1l 946 2,00%
Supresion del derecho a asistendia a algunas dases (entre |y 3 dias) 16 650 1l 871 1,77%
Supresion del derecho a asistencia al centro (entre | y 3 dias) 158 3.640 265 4.063 8,59%
Aula de convivencia, mediaddn, trabajo en habilidades sociales u otras medidas 32 249 30 311 0,66%

39.202 111 41318

100,00%

CORRECCIONES APLICADAS A CONDUCTAS
CONTRARIAS
2019/2020

Hay que tener en cuenta que en cualquier correccion aplicada al alumnado suele ir
acompanada por un apercibimiento oral o escrito y el uso de la plataforma Rayuela

permite generar una carta a los padres, madres o tutores legales indicando la sancion

impuesta al alumnado y la conducta contraria que su comportamiento ha generado.

INSPECCION GENERAL DE EDUCACION Y EVALUACION
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4.2. CONDUCTAS GRAVEMENTE PERJUDICIALES PARA LA CONVIVEN-
CIA

Las conductas gravemente perjudiciales para la convivencia recogidas en el articulo 40 del

Decreto 50/2007, de 20 marzo, centran el analisis del siguiente capitulo.

4.2.1. NUMERO DE ALUMNOS Y ALUMNAS POR CONDUCTAS GRA-

CONDUCTAS GRAVEMENTE PERJUDICIALES PRIMARIA SECUNDARIA | POSTOBLIGATORIA|  TOTAL %
Actuaciones perjudiciales para la salud o la integridad 58 31 53 431 10
Agresion fisica a un miembro de la Comunidad Educativa 290 313 8 641 16
Amenazas o coacciones a un miembro de la Comunidad Educativa 16 28 16 320 8
Vejaciones, injurias u ofensas a un miembro de la Comunidad Educativa 50 185 12 141 6
Incumplimiento  de las correcciones impuestos 30 284 2 339 8
Reiteracion en un mismo curso de conductas contrarias 17 102 40 819 20
Suplantacion de personalidad y falsificacion o sustraccion de documentos 6 36 4 46 I
Uso indebido de medios electronicos durante horas lectivas 6 37 90 533 13
Impedir el normal desarrollo de las actividades del centro 8 449 5 589 14
Deterioro grave de instalaciones, documentos del centro o pertenencias personales n 13 19 164 4
Acoso y ciberacoso 2 ) | 5 0

105 3.110 320 4135 100

N2 DE ALUMNOS CONDUCTAS GRAVEMENTE PERJUDICIALES
CURSO 2019- 2020
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4.2.2. NUMERO DE CASOS POR CONDUCTA GRAVEMENTE PERJUDI-
CIALES PARA LA CONVIVENCIA

CONDUCTAS GRAVEMENTE PERJUDICIALES PRIMARIA | SECUNDARIA |posToBLiGaTORIAS|  TOTAL %
Actuaciones perjudiciales para la salud o la integridad [ 318 53 506 9
Agresion fisica a un miembro de la Comunidad Educativa 458 384 8 850 15
Amenazas o coacciones a un miembro de la Comunidad Educativa 114 287 15 416 1
Vejaciones, injurias u ofensas a un miembro de la Comunidad Educativa 59 205 2 276 5
Incumplimiento  de las correcciones impuestos 45 454 30 529 9
Reiteracion en un mismo curso de conductas contrarias 132 1187 4 1.361 bl
Suplantacion de personalidad y falsificacion o sustraccion de documentos 1 3 4 48 I
Uso indebido de medios electranicos durante horas lectivas 9 557 9% 660 [l
Impedir el normal desarrollo de las actividades del centro 147 m 56 95 16
Deterioro grave de instalaciones, documentos del centro o pertenencias personales 3 140 19 191 3
Acoso y ciberacoso ) ) I 5 0
1.080 4353 334 5.761 100

N° DE CASOS POR CONDUCTAS GRAVEMENTE PERJUDICIALES
CURSO 2019-2020
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4.2.3 TIPO DE CORRECCIONES APLICADAS A CONDUCTAS GRAVE-
MENTE PERJUDICIALES

CORRECCIONES  APLICADAS CONDUCTAS CONTRARIAS 201972020

TIPOS DE CORRECCIONES PRIMARIA £SO POSTOBLIGATORIAS TOTAL %

Apercibimiento oral 2439 10.404 545 13.388 28,29%
Apercbimiento escrito 1.942 12.082 1.595 25.619 54,14%
Cambio de grupo durante una semana i 41 0 68 0,14%
Realizar tareas dentro y fuera del horario escolar 281 1.609 149 2.039 4,31%
Reparar el daio, sancion economica 8 38 I 47 0,10%
Supresion del derecho a participar en actividades extraescolares 386 489 Tl 946 2,00%
Supresion del derecho a asistencia a algunas clases (entre |y 3 dias) 116 650 1l 837 1,77%
Supresion del derecho a asistencia al centro (entre | y 3 dias) 158 3.640 265 4.063 8,59%
Aula de convivencia, mediacion, trabajo en habilidades sociales u otras medidas 32 249 30 311 0,66%
TOTAL 5.389 39.202 217 41318 100,00%

CORRECCIONES APLICADAS CONDUCTAS GRAVEMENTE PERJUDICIALES
2019/2020

CAMBIO CAMBIO DE CENTRO  REALIZAR TAREAS REPARAR EL DARNO, SUPRESION DEL SUPRESION DEL SUPRESION DEL AULA DE
PERMANENTE DE FUERA DEL SANCION DERECHO A DERECHO A DERECHO A CONVIVENCIA,
GRUPO HORARIO ESCOLAR ECONOMICA PARTICIPAR EN ASISTENCIA A ASISTENCIA AL MEDIACION,

SOCIALES. OTRAS

ACTIVIDADES ALGUNAS CLASES  CENTRO (ENTRE 4 Y TRABAJO EN
EXTRAESCOLARES  (ENTRE 4 Y 14 DIAS) 30 DIAS) HABILIDADES
MEDIDAS

INSPECCION GENERAL DE EDUCACION Y EVALUACION
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4.3 LUGAR DONDE SE PRODUJERON LAS CONDUCTAS CONTRARIAS.

4.3.1. LUGAR DONDE OCURRIERON LAS CONDUCTAS CONTRA-
RIAS

LUGAR PRIMARIA SECUNDARIA | POSTOBLIGATORIA | TOTAL
En clase 3471 36.363 3.175 43.609
En el recreo 953 1.960 117 3.030
En los bafios/vestuarios 50 146 35 231
En el intercambio de clases 140 .856 27 1213
Entrada/Salida 55 128 203 1.086
Durante las actividades extraescolares 67 07 56 350
En el comedor escolar 14 5 0 1239
En el transporte escolar 20 202 10 132
En las actividades formativas complementarias 14 165 9 248
En el aula matinal 17 91 Il 125
En la Residencia Escolar/Escuela Hogar 5 31 0 4
Fuera del centro 46 321 13 440
Desconocido 20 686 134 840
5242 42.803 4.640 52.685

LUGAR DONDE OCURRIERON LAS CONDUCTAS CONTRARIAS
201972020

INSPECCION GENERAL DE EDUCACION Y EVALUACION
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4.3.2 LUGAR DONDE OCURRIERON LAS FALTAS GRAVEMENTE PER-

JUDICIALES

LUGAR DONDE OCURRIERON LAS CONDUCTAS GRAVEMENTE PERJUDICIALES CURSO2019/2020

LUGAR PRIMARIA SECUNDARIA | POSTOBLIGATORIA TOTAL
En clase 581 334 261 4.166
En el recreo 183 339 14 636
En los bafios/vestuarios 1 50 )i 59
En el intercambio de clases 3 280 6 309
Entrada/Salida 49 145 10 204
Durante las actividades extraescolares 16 17 9 52
En el comedor escolar 67 3 0 10
En el transporte escolar I 20 3 L
En las actividades formativas complementarias 25 20 0 45
En el aula matinal 3 0 0 3
En la Residencia Escolar/Escuela Hogar 4 5 1 26
Fuera del centro 14 54 17 85
Desconocido 1 16 5 88

TOTAL

.080

4353

334
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El lugar donde mayoritariamente suceden las conductas contrarias y gravemente per-

judiciales para la convivencia son en la clase, en el recreo y en el intercambio de clases.

El 82, 77% de conductas contrarias junto con el 72,25% de las gravemente perjudicia-

les tienen lugar en el aula. Seguido del 5,75% de conductas contrarias y del 11,03 de

4.4  EL ACOSO ESCOLAR

Como hemos ido indicado a lo largo de este informe, la situacion vivida en los centros
educativos por motivo de la pandemia y el cierre de los mismos, marca una pauta a la
baja en todos los items analizados a lo largo de este estudio que se viene realizando

anualmente.

Este hecho se observa también en el andlisis de los datos analizados. Datos que
son extraidos, como en los casos anteriores, de la informacion cumplimenta-
da por los centros en el apartado correspondiente del moédulo de convivencia.
El acoso escolar constituye una gran preocupacion para la comunidad educativa que
va tomando conciencia de que no puede existir ninguna tolerancia hacia estos com-
portamientos. Aunque légicamente, los datos que se presentan a continuacion no po-
demos asegurar que se deban a un descenso del acoso escolar, si que pretendemos
dejar registrado y analizado los casos estudiados con la finalidad de seguir realizan-
do un seguimiento real de las personas que han sufrido esta lamentable experiencia.
En la siguiente tabla se recogen las denuncias recibidas, que activan el se-
guimiento de cada caso de acoso a través del protocolo de acoso esco-

lar. Los casos se refieren a la etapa educativa en la que se encontraba la victima.

INSPECCION GENERAL DE EDUCACION Y EVALUACION
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AC0SO. ETAPA EDUCATIVA DE LA VICTIMA

CURSO ESCOLAR 2019- 2020

N° de centros

DENUNCIAS de

CASOS CONSTATADOS

ETAPA EDUCATIVA de la acoso y AC0S0 CIBERACOSO TOTAL
MUESTRA ciberacoso
PRIMARIA 414 28 I I 2
SECUNDARIA 284 25 ) 0 )
POSTOBLIGATORIA 214 )i 0 I I
TOTAL 912 55 3 2 5

De las 55 denuncias recogidas por los centros a través del seguimiento del proto-

colo de acoso, tan solo el 9.09%

de estas fueron recogidas como casos de acoso

escolar constatados. Entendemos que el cierre de los centros educativos tal vez haya

sido una de las posibles razones para no poder constatar y terminar los protoco-

los tal y como se establece en los protocolos de intervencién de las orientaciones

educativas para el plan de actuacion en relacién de la convivencia por acoso escolar

54 de las denuncias se registraron entre octubre de 2019 y enero de 2020.Tan solo una

de ellas fue denunciada en junio de 2020.

CASOS DE ACOSO Y CIBERACOSO DENUNCIADOS FRENTE A LOS CONSTATADOS CURSO 2019/2020

PRIMARIA

W DENUNCIAS

SECUNDARIA

POSTOBLIGATORIA

M CASOS CONSTATADO

INSPECCION GENERAL DE EDUCACION Y EVALUACION
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COMPARATIVA ACOSO Y CIBERACOSO

200

180 e

160
140
120
100

80
60
40

-~
—
20 (— a .\.
0

CURSO 16/17 CURSO 17/18 CURSO 18/19 CURSO 19/20

e Denuncias de acosoy ciberacoso  emB=mACOSO === Ciberacoso

Por todo lo anteriormente expuesto. Procederemos a realizar un breve analisis cualitativo
que pueda especificar y dejar grabado en este informe, la importancia que tiene el que se
siga constatando estas actitudes en los centros educativos y en la sociedad. Creemos, que
aunque se produjera un solo casos de esta lacra que afecta a la persona, nosotros seguire-
mos interviniendo y buscando respuesta para proteger y educar en la mejora de valores
que contribuyan a la mejora de la convivencia asi como, a educar ciudadanos que vivan
en entornos seguros y que respeten tanto a los demas, como asi mismos. * VICTIMA

Observamos que de los 5 casos constatados. 3 son mujeres y 2 son hombres, por tan-

to, aunque un poco menos, pero ambos sexos pueden ser victimas del acoso escolar.

* DENUNCIA
Respecto a la persona que presenta la denuncia en el centro, en 3 de los 5 casos es la
familia la que presenta la denuncia ante la situacion de su hijo.

Por otro lado, 2 de los 5 casos son denunciados ante la Jefatura de Estudios por los pro-

INSPECCION GENERAL DE EDUCACION Y EVALUACION
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.+ AUTORIA DE LA AGRESION

En 4 de los 5 casos el agresor pertenecia a la misma clase y en |, a diferente clase.

* TIPO DE ACOSO.

a.En 4 delos 5 casos se ha constatado que las victimas sufrieron agresiones fisicas y verbales.
b. | de las victimas sufrié agresion sexual con intimidaciones y tocamientos.

c.En 2 de los 5 casos las agresiones fueron a través de las Redes Sociales (ciberacoso) y en

ambos casos, las dos personas recibieron burlas y aislamiento social.

4.5 PROGRAMA DE MEJORA DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR “AYU-
DA ENTRE IGUALES. ALUMNADO ACOMPANANTE”

El programa “Ayuda entre iguales. Alumnado acompanante” es un modelo integrado de
convivencia cuyo objetivo es impulsar medidas para la prevencion, deteccion y solucion
pacifica de conflictos en el que el alumnado asume el protagonismo y la responsabilidad
actuando como “Alumno o alumna acompanante” cuya responsabilidad sera favorecer la
integracion del alumnado que se incorpore por primera vez al centro o que se encuentre
aislado o con poca aceptacion dentro del grupo y como “alumno o alumna mediador/me-
diadora”, que haciendo uso de férmulas prosociales y pacificas tratara de encontrar una

solucion cooperativa y dialogada de los conflictos basada en el acuerdo y la negociacion.

Segun el catedratico de la Universidad de Educacion de la UNEX, Manuel Montanero
(2019). La investigacion sobre la potencialidad y los condicionantes de la tutoria en-
tre iguales desde los anos 80 es abundantisima. En las revisiones publicadas por Slavin
(1983), Cohen (1994), Lou et al. (1996), Johnson y Johnson (1989) se metaanalizaron
mas de 400 investigaciones empiricas que documentaron los beneficios educativos de

estudiantes de distintas edades y capacidades, en diferentes areas y tareas curriculares.

INSPECCION GENERAL DE EDUCACION Y EVALUACION
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En el caso del programa de convivencia escolar “Ayuda entre iguales”. Alumnado Acom-
panante”, la tutoria entre iguales se focaliza en la mejora de la convivencia interviniendo
desde una perspectiva preventiva. Se fundamenta en la creacion de redes de apoyo entre

el alumnado con intervencién en la convivencia que permiten detectar situaciones de

vulnerabilidad, riesgo o violencia que puedan surgir en el centro y realizar un seguimiento.

El programa es wuna iniciativa de mejora de la convivencia y se inte-

gra en el Plan de Convivencia y, por tanto, de Proyecto Educativo del Centro.

Durante el proceso, se constituye un equipo de convivencia integrado por aquellas per-
sonas que se comprometen a desarrollar el programa e impulsen su inclusion en la vida
cotidiana del centro.

Esta formado por:

* Coordinador

* Profesores que se comprometen con el proyecto

* Jefatura de Estudios

* Orientador del centro

* Un miembro de la Comision de Convivencia del centro

* Alumnado acompanante

* Alumnado mediador

* En los centros de Educacion Secundaria también forma parte del equipo de convivencia

el Educador Social.

INSPECCION GENERAL DE EDUCACION Y EVALUACION
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Centros que han desarrollado el programa durante el curso escolar 2019/2020

distribuidos por provincias.

CENTROS CURSO 2019/2020
BADAJ01 134

CACERES 64
TOTAL 198

TIPO DE Cursos anteriores Nuevas solicitudes TOTAL
CENTRO 2019 SOLICITUDES

BADAJOZ CACERES BADAJOZ CACERES BADAJOZ CACERES

CEIP,
CRA.CEE 47 15 5 5 52 20
IES, IESO 63 31 7 4 70 35
Centros
10 8 2 1 12 9
concertados
TOTAL 120 154 13 10 134 64
174 23 198

Para facilitar la formacién del alumnado, la Consejeria de Educacién y Empleo
ha promovido actividades de convivencia dirigidas a los equipos de conviven-
cia que se han creado en los centros. Su objetivo era formar al alumnado, propi-
ciar el intercambio de inquietudes, opiniones y experiencias entre los miem-

bros del equipo y, a la vez, consolidar y cohesionar a los miembros del grupo.

En el curso 2019/2020 este programa ha estado financiado con 50.000 €
con cargo a los presupuestos de la Comunidad Autonoma de Extremadu-
ra del afo 2019, por lo que el nimero de centros que han llevado a cabo

esta actividad de convivencia ha estado limitado por el crédito disponible.
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La seleccion de los centros se ha realizado, tal como se establece en la Instrucciéon 15/2019

priorizando los siguientes criterios:

| Centros que han desarrollado el programa en el curso 2017/2018 y que no recibieron
financiacion

2. Centros que estan desarrollando un proyecto de convivencia con caracteristicas simila-
res a las de este programa.

3.Centros con mayor conflictividad, seglin los datos obrantes en la Secretaria General de
Educacion.

4. Centros de Atencion Educativa Preferente.

5.Centros que presenten un alto indice de absentismo escolar.

6.Distribucion equilibrada de centros atendiendo a niveles educativos, ambito rural y ur-

bano...

CENTROS SEGUN DOTACION ECONOMICA CURSO 2019/2020

CON ASIGNACION ECONOMICA 57
SIN ASIGNACION ECONOMICA 141
198

4.5.1 ACTUACIONES REALIZADAS

A lo largo del curso escolar 2019/2020, las actuaciones que se realizaron en el programa
se presentan en la tabla siguiente junto con la comparacion de las actuaciones en los

cursos anteriores.

ACTUACIONES
CURSO 2017-2018 CURSO 2018-2019 CURSO 2019-2020
BADAJO1 1.619 2.101 2209
CACERES 668 1.215 1063
TOTAL 2.287 3316 3272

INSPECCION GENERAL DE EDUCACION Y EVALUACION
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COMPARATIVA ACTUACIONES

3.500
3.000
2.500
2.000
1.500
1.000

500

CURSO 2017-2018 CURSO 2018-2019 CURSO 2019-2020

A lo largo del curso escolar 2019/2020, las actuaciones que se rea-
lizaron en el programa se presentan en la tabla siguiente jun-

to con la comparacion de las actuaciones en los cursos anteriores.

Los equipos de convivencia
que realizaron dichas actua-
ciones se distribuyen de la si-

guiente manera:

EQUIPO DE CONVIVENCIA

ALUMNADO PROFESORADO
BADAJOL 2943 BADAJOL 1215
CACERES 1592 CACERES 595
TOTAL 4535  TOTAL 1810
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COMPARATIVA EQUIPO DE CONVIVENCIA
CURSO 2017-2018 CURSO 2018-2019 CURSO 2019-2020

PROFESORADO 148 1.754 1810
ALUMNADO 1.836 4.060 4535
TOTAL 4311 5.814 6345

COMPARATIVA ACTUACIONES

3.500
3.000
2.500
2.000
1.500
1.000

500

CURSO 2017-2018 CURSO 2018-2019 CURSO 2019-2020

1504 profesores y profesoras obtuvieron certificacion de 3 créditos de formacion
por su participacion en el programa, tal y como establece la instruccion sexta de
la Instruccion 15/2019 de la Consejeria de Educacion y Empleo dentro del Plan de
formacién. Asimismo, se realizaron |35 certificaciones por sus actuaciones innova-

doras en el area de la convivencia.
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Para que un proyecto sea considerado de innovacion debe ser original e inédito y por lo
tanto debe aportar algo nuevo al Programa de “Ayuda entre iguales.Alumnos Acompanan-

tes” publicado por la Consejeria de Educacién y Empleo.

4.5.2 AVANCE PARA EL PROXIMO CURSO

RESUMEN DE CENTROS SELECCIONADOS PARA EL CURSO 2020/2021

FINANCIACION 50.000€. Presupuestos Generales de la CA.E.

27CENTROS:

19 CEIPS-CRA-CEE
5 IES-IESO
3 CONCERTADOS

CENTROS NUEVOS

CENTROS QUE YA PERTENECIAN AL PROGRAMA 197 CENTROS
TOTAL DE CENTROS PARA EL CURSO 2020/202 225 (ENTROS

CENTROS CON — DE 100 ALUMNOS (510-565€)
DOTACION ECONOMICA CENTROS CON + DE 100 ALUMNOS (905€)

58 CENTROS:

27 CEIPS:
2 Reabiran 510€ (baja Con. Y Alu.)

CENTROS CON DOTACION ECONOMICA 5 Redbiran 565€ (-100 Alumnos)

20 Reabiran 905€ (+100 Alumnos)
| CE.E.: 565€ (-100 Alumnos)
26 |ES-IESO: 905€ (+DE 100 Alumnos)

TOTAL DE CENTROS CON DOTACION ECONOMICA 58 CENTROS
CENTROS SIN DOTACION ECONOMICA 163 CENTROS
TOTAL DE CENTROS PARTICIPATES PARA EL CURSO 2020/202 225 CENTROS
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CONCLUSIONES

Convencidos de que los centros educativos son lugares de encuentro para nifios y ni-

nas y jovenes de ambos sexos, resumimos en dos imagenes aquellas acciones educati-

vas encaminadas al desarrollo de habilidades sociales y comunicativas en espacios de

convivencia como el patio de recreo y por el desarrollo de la competencia emocional

en el aula, es decir, el trabajo en el reconocimiento de emociones propias (autoestima

e identidad), la regulacion de emociones como el estrés y la automotivacién y el re-

conocimiento de las emociones ajenas: empatia, asertividad y habilidades emocionales
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